Produktblad

Personlarm

Kundens ansvar

*  Kunden inkdper personlarm fran upphandlad
leverantor.

* Leverantéren upprattar, med kund, en larmplan.

* Leverantotren star for utbildning, teknisk-
radgivning, service och utbyte av personlarm.
Raddningscentralen ar endast en formedlare av
larmet.

* Leverantoren skickar underlaget till Raddnings-
centralen som darefter ansluter personlarmet.

* Raddningscentralen Stockholms Ian vidtar nagon
form av dverenskommen atgard vid inkommet
larm.

*  Kunden forser sin atgorare/vaktbolag med
nddvandig objektsinformation, nycklar och/eller
inpasseringskort, eller pa annat satt svarar for att
tilltrade till anlaggningen kan ske.

* Kunden ansvarar aven for att kontinuerligt upp-
datera larmplanerna gentemot sin leverantor.

* Mer information om kundens atagande aterfinnes
i Avtalsvillkor, bilaga personlarm.

Raddningscentralens ansvar

* Raddningscentralen larmar atgérare/vaktbolag
enligt dverenskommen plan.

* Undersotkning av larmorsaken utfors av
atgorare/vaktbolag.

* RA&ddningscentralen ringer till den kontaktperson
som kunden uppgett.
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Avtalets utformning

Avtal om larmmottagning tecknas mellan
medlemskommunen och Sédertorns
brandforsvarsforbund. Avtalet tecknas av behorig
hos medlemskommunen.

Kunden tecknar sedan larmplan med leverantdren.
| denna larmplan specificeras vilka atgarder som ska
vidtas vid larm.

Avgifter

«  Arlig abonnemangsavgift enligt
taxa.

« Auvgiften justeras arligen.

Sodertorns brandforsvarsforbund
Mogardsvagen 2, 143 43 Varby
Tfn: 08-721 22 00 E-post: brandforsvaret@sbff.se Hemsida: www.sbff.se
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